采购项目要求
一、商务要求
1.服务期限：自合同签订之日起至2026年12月31日，完成全部约定服务内容，配合采购人完成年度相关工作闭环。
2.服务地点：青海省西宁市
3.付款方式：详见“第四部分  采购项目合同书”中“四、付款方式”的规定
二、服务内容与要求

（一）核心服务内容

1.开展企业创新能力“把脉问诊”。聚焦青海“四地”产业建设，择优选取重点企业，通过现场调研与数据分析相结合的方式，全面评估企业科技创新基础条件，系统梳理成果转化堵点、短板及潜在风险，深入挖掘企业创新发展实际需求。

2.精准提出发展与政策建议。围绕企业经营管理、科技创新、人才队伍建设等方面开展综合分析，形成个性化诊断报告，为企业高质量发展提供规划指引；按产业类别形成综合性研判报告，报送相关部门，为政策对接、资源整合及项目落地提供决策参考。

（二）服务成果要求

1.企业调研与体检：

（1）围绕评估企业创新基础条件、科技创新能力、知识产权布局、企业研发难点等，编制科学的企业体检工作方案；走访调研企业不少于65家，精准挖掘企业真实技术需求不少于50项。

（2）建立“青海省企业创新体检资源库”1个，涵盖企业基本信息、创新需求、体检诊断等结构化信息。

2.发展解析与建议：

（1）完成深度企业体检报告不少于50份，包含企业基本信息、体检概况、各项指标分析结果、存在的问题与风险、技术需求匹配分析、改进建议与解决方案等内容。

（2）完成《2026年度青海省企业科技成果转化体检综合报告》1份，提交政府相关部门。
（三）服务质量与合规要求

1.合规性要求：严格遵守国家及青海省相关法律法规、政策规定及采购合同约定，规范服务行为。坚决杜绝弄虚作假、违规操作、泄露企业商业秘密等行为。

2.专业性要求：服务团队须具备企业创新能力评估、调研访谈相关专业知识及同类项目服务案例。熟悉青海省科技政策法规及产业发展现状，具备丰富的政策解读、创新需求挖掘与企业辅导经验。

3.服务成效要求：坚持企业需求导向，做好沟通协调。体检报告须客观公正、数据详实、建议可行，能够切实帮助企业打通转化路径，为政府决策提供科学依据。

4.保密要求：对服务过程中知悉的企业经营信息、技术信息、财务数据等所有涉密内容，须严格执行保密规定，未经采购人书面许可不得向任何第三方泄露。

5.廉洁要求：依规按流程开展工作，不得超范围履职、干扰企业正常经营、增加企业负担。严禁篡改数据、弄虚作假、利益输送、谋取私利。工作经费依规列支，严禁以调研体检名义违规收费。

